
☆自由意見
アンケート 委　員 公民館

大会議室 ◎壁面に鏡を設置してほしい ✅

◎音響設備の充実 ✅

◎防音仕様にしてほしい ✅

◎天井に投影機を設置してほしい ✅

◎大会議室の天井にカメラを設置し、中の様子をロビーのモニターで見られる ✅

◎MP3が再生できるTASCAM（ブランド名）のプレーヤーを設置してほしい ✅

◎ステージのスポットライトはライティングレールを採用してほしい ✅

◎小中高校生用の卓球スペースがあるといい ✅

◎広い舞台があるといい ✅

◎舞台は可動式の軽いものがいい ✅

◎面積を拡張してほしい ✅

◎部屋を分割使用できるといい （使用料も安くなる） ✅ ✅

◎部屋を分割使用しないほがいい　（大会議室を広く使うため） ✅

◎多目的に使用できるといい ✅

◎大会議室のような部屋がもうひとつあればいい ✅

小会議室 ◎10人程度で打合せのできる部屋は、面積が狭いため時間当たりの使用料も安
く、需要がありそう

✅

◎避難者がくつろげる部屋としての機能があると良い ✅

◎土足ではなく、靴を脱いで使用する多目的室にしてほしい ✅

和室 ◎畳の部屋は必要 ✅

◎「災害時には和室は必要」との意見が有ると思うが、ダンボールベット等の考
え方しだいでは不要

✅

◎畳の部屋は使いづらいので、靴を脱いで使用する部屋（フローリングかクッ
ション材）に

✅ ✅

◎多目的室として改修してほしい ✅

茶　室 ◎面積を拡張する ✅

◎茶室を専用室にする必要はない ✅

料理
実習室

◎IHコンロもガスコンロも両方使える方が良い。慣れないやり方だと味等が変
わってしまうので使いづらい

✅ ✅

◎IHコンロに変えると、現在の鍋やフライパン等使えなくなる ✅

◎IHコンロは火力が弱く、限られた時間内で調理が終わらないこともあるので、
ガスコンロが良い。

✅

◎コンロの選択は IH、都市ガス、プロパンガスなど多角的に ✅

◎アイランドキッチン：その周囲を動けるから便利。ぜひ設置してほしい ✅

◎アイランドキッチン：下部には調理器具が収納できると良い ✅
◎アイランドキッチン：１台だけは上部に鏡があって、料理する講師の手元が他
の人から見えるようにしてほしい

✅

◎壁に棚をつけて収納（大きな鍋等が置けるように） ✅

◎土足が良い（立ったままの履物の脱ぎ履きは高齢者には危険） ✅

◎料理実習室と空間のつながったバルコニーがあると良い（いこいの広場の行事
でカレーを食べるときなどにはあると良い）

✅

◎料理実習室と空間のつながったバルコニーなどは不要 ✅

◎料理室のカギの場所が高すぎる 　（事務局注：流しなどのある個所は窓の鍵
に手が届かない）

✅

◎椅子は軽く重ねられるものを。部屋の隅に移動すると活動の邪魔にならないの
で良い（丸椅子）

✅
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アンケート 委　員 公民館

保育室 ◎床が絨毯ではなくクッション材だといい（コルク材は固い） ✅ ✅

◎空気清浄機はほしい ✅ ✅

◎図書室と隣接させる（連携して読み聞かせ） ✅

◎幼児用トイレの上部には（現状と同様に）換気扇が必要 ✅

◎授乳スペースを設けてほしい ✅

◎保育室の利用のしかた、使い方等の検討をしてほしい ✅

◎親が公民館事業に参加する際に、保育ボランティア等がこどもの面倒をみる目
的で設置されたが、保育の依頼はほとんどない。

✅

◎授乳を希望する人には貸すことができるが、そもそも保育室の存在を知られて
いないため、ほとんど依頼がない。

✅

図書室 ◎今よりも広いスペースにする ✅

◎２階から１階へ移設してほしい　（１階のほうが利用しやすい） ✅ ✅

◎１階の保育室と隣接させる（連携して読み聞かせなどのイベントを） ✅

◎読み聞かせもできるようフリースペースを（畳など自由に寛げる場所） ✅

◎寝転がって本が読めるスペースを ✅

◎都会のオシャレなカフェのように、座り読み出来たり、ゆっくり過ごすことの
出来るスペースを

✅

◎勉強できるスペースがあるといい ✅

◎子どもたちが座って絵本を読めるスペースを ✅

◎小上がりになったちょっとした畳のスペースを ✅

◎本の世界に行ける別空間であってほしい ✅

◎オススメコーナーは無くさないでほしい ✅

◎椅子を設置してほしい ✅

◎返却ボックスを閉館日でも使えるように　（外壁に設置） ✅ ✅

◎（蔵書を）充実させる ✅

◎本の数を増やす ✅

◎オンラインを利用して本を取り寄せてほしい ✅

◎（今は飲食禁止だが）飲料を飲むぐらいはできるようにしてほしい ✅

◎月曜日は公民館は開館しているので、図書室も開室してほしい ✅

◎小学校と公民館の図書室を一緒にしてほしい ✅

◎図書室が建物の外にあって、年中開いているのがいい。 ✅

◎（自治会等の地域活動を進める団体が）使用していないときは、一般に開放し
てほしい

✅ ✅

◎他室との兼ね合いによっては、1階から2階への移設の検討を ✅

◎コンロはＩＨがいい ✅

◎コンロはＩＨでないのがいい ✅

◎コンロはなくても良い（湯沸かしポットのみで良い） ✅

事務室 ◎事務室内に少人数で会合ができるスペースを ✅

◎広くしてほしい ✅

◎現状の広さで十分。物が多いので片付けてスペースを確保すればいい ✅

◎広いスペースは必要ない。この先、職員数、机の数は減るだろうから ✅

◎受付のカウンターは低くしてほしい ✅

◎受付のカウンターは職員と利用者の目が合う高さだと感じがいい ✅

◎利用者の出入りが直接見える場所に設置したい　（トイレでの悪戯など防止） ✅

コミュニ
ティ室

給湯室
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トイレ ◎全て、洋式トイレを設置したい ✅

◎和式もあった方が良い ✅

◎高齢者のため、洋式トイレを設置してほしい ✅

◎多目的トイレを充実させたい　（オストメイト設備など） ✅

◎洗面台は自動センサー水栓がいい ✅

◎便器は自動洗浄がいい ✅

◎照明は明るいほうがいい ✅

◎感知式照明がいい ✅

◎明るくきれい、清潔なトイレがいい ✅

◎防犯上、事務所前を通らないと行けない場所がいい ✅ ✅

駐車場 ◎駐車台数を増加してほしい　 ✅

・屋外
◎駐車場が他館に比べて狭い。少し離れた場所でもいいので、あと10台分程度
を確保してほしい

✅

◎駐車場の出入口前に歩道がないので危ない。歩道の整備をして欲しい（過去に
横断歩道付近で車と子供の事故があったようだ。）

✅

◎敷地内（屋外）を歩く際、車と人が接触しそうで危険。駐車場出入口から建物
の玄関までに道が整備されるといい

✅

◎駐車スペースが上溝公民館のように地下にできるといい ✅

◎駐車場は一人一台の利用は避け、相乗り、自転車、車イス、徒歩、タクシー等
をなるべくつかうよう、利用者にお願いしてほしい

✅

◎駐車場は有料化するといい ✅

◎駐車ルールの工夫（例：縦列駐車やグループ駐車） ✅

◎こどもセンター利用時に駐車場利用できるようにしてほしい ✅

◎庭や植木や花壇等は、公園では無いので要らない ✅

◎今植えられている植木の珍しいのは残してほしい（イスノキ他） ✅

◎すずかけの木が傾きつつある。何らかの対処を検討する必要がある ✅

◎公民館から小学校の校庭へ抜けやすくなるといい ✅

収納 ◎収納スペースを多く ✅

◎多くの物品が入れられる使い勝手の良い収納を考えてほしい ✅

◎各部屋に手荷物を置ける棚を設置してほしい ✅

◎事業に使用する物品が、いくつかの場所に分散して置いてある。広い所（地下
等の建物内）にまとめて保管して、中身が見えるようにしてほしい

✅

◎公民館行事で小学校の校庭を利用する際、公民館備品を校庭にスムーズに搬出
入できるようにしてほしい

✅

建物 ◎狭い敷地なので、3階建てに ✅

（全体） ◎駐車・駐輪場の上に使えるスペースを ✅

◎使いやすさ第一にして欲しい ✅

◎建物を広くして、部屋数を増やす ✅

◎吹き抜けスペースは不要。その分部屋の数を増やした方が良い ✅

◎素敵な教会のような建物に（天井が高い、彩豊な壁、明るい室内） ✅

◎とにかく暗い。もっと外の光を入れて明るい雰囲気に ✅

◎壁紙は明るい色がいい　（明るい雰囲気、イメージアップに） ✅

◎床や壁紙の色で各部屋が明るくなるので、色選びを大事に考えてほしい ✅

◎木の温もりのある、緑多い感じになると素敵 ✅

◎災害時のための太陽光パネルの設置、蓄電池、浸水対策など避難所になるため
の災害に強い建物

✅

◎外の雨水の側溝　「蚊」の発生対策をしてほしい ✅

◎正面玄関のガラスばりは中の様子が見えるので入館しやすくて良い ✅

◎窓ガラスは衝撃に強いものにしてほしい（台風や、外からのいたずら防止） ✅

◎「入りやすい」公共施設に（「公共施設＝入りにくい」イメージあり） ✅

◎様々な工夫がこらされた素敵な改修を期待 ✅
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建物 ◎どの部屋も多目的に使えるような工夫をしてほしい ✅

（各室） ◎大小様々な部屋があり、人数や用途によって使い分けができるのが便利 ✅

◎バリアフリー化（広いエレベーター・多目的トイレ・点字案内など） ✅

◎ロビーのフリースペース化を ✅

◎ホールにテーブルを設置。　周囲が気にならないような仕切りが欲しい ✅

◎正面玄関のガラスばりは高い部分は眩しく、館内の温度が高くなる。ロール
カーテンなどで遮光してほしい

✅

◎話ができ、飲食ができるオープンスペースを ✅

◎カフェがあり、軽食を提供してくれるスペースを ✅

◎少人数でもサロン的に使える広い共有スペースを ✅

◎予約なしで自由に使えるスペースを ✅

◎勉強ができる自主学習スペースを（仕切りがあるといい） ✅

◎フローリング床の多目的ルームを ✅

◎武道館の代わりになるような公民館があれば良い（空手：マット、柔道：ス
ポーツ畳、剣道：板の間で天井高め）

✅

◎鼓笛隊などの団体が、音を出してもいい部屋を作ってほしい
また、楽器を置いておけるスペースがあるといい

✅

◎運動する人のために更衣室があるといい ✅

◎靴を脱いで使用する多目的室を　（避難場所とし有効活用） ✅

◎滑りにくい床にして欲しい ✅

◎各部屋の窓に、網戸を付けて欲しい ✅

◎防犯カメラ（駐車場、駐輪場、ホール等）の設置してほしい ✅

◎ゆるやかな階段にしてほしい ✅

◎各室の扉を引き戸にしてほしい（開閉が楽、間口が広がる） ✅

掲示 ◎当日に近所でやっている（催しの）ポスターを掲示 ✅

・展示
◎外部機関からの掲示依頼のポスターなどは必要最小限にとどめる（地域の日頃
の活動を紹介できる掲示スペースの確保）

✅

◎壁面・写真・絵画等、有効に利用展示を ✅

◎ピクチャーレールを設置し絵画などを飾れるスペースがあるといい　（通年で
展示ができるように）

✅

◎大きな発表会を１回開催より、普段から小さな展示がたくさんできるといい ✅

◎写真・絵等ギャラリーとして使用できるスペースを ✅

◎サークルで創作した作品を、無料で展示できるコーナーを ✅

◎見た目にわかりやすい掲示にして欲しい ✅

◎（事業の開催日に、館外に）のぼりなどを立てて欲しい ✅

電気 ◎廊下やトイレのコンセントの盗電防止対策してほしい ✅

設備 ◎イベント用のコンセント設置を（ブレーカーが落ちないように） ✅

◎空調温度等は各部屋でコントロールする ✅

◎冷暖房の空気が外に逃げない設備（エアカーテン）にしてほしい ✅

◎エアコンは有料（コイン式）がいい ✅
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備品 ◎コピー機（コンビニ等に設置してある複合機）を ✅

など ◎机や椅子を軽量に ✅

◎自動販売機を電子マネー対応に ✅

◎Free Wi-Fi（ワイファイ）の設置を ✅

◎卓球台を新しくして欲しい ✅

◎ザリガニとかを飼って欲しい ✅

◎ピアノのあるお部屋を増やしてほしい ✅

◎電動空気入れがあるといい（無料）　（事務局注：自転車用か） ✅

◎ICT備品の貸し出しをしてほしい ✅

◎料理実習室の冷蔵庫を新しくしてほしい ✅

◎これまで無かった非常放送設備を買ってほしい。TOAが理想だけど
Panasonicでもいい。ビジネスフォンはNTTがいい。家庭用電話機ではなく
て。ビジネスフォンは値段が非常に高いが。

✅

施設 ◎小学校・こどもセンター・公民館の3つが連携し、役割を果たす拠点に ✅

運営 ◎こどもセンターと協働でできると良いと思う ✅

◎防災に配慮した施設に ✅

◎災害時等、安心して避難できる場所になって欲しい ✅

◎サークル活動もゆったり、お茶を飲め、本などを読める教養と楽しい時間老若
男女がつどえる公民館

✅

◎流れている音楽が、打ち合わせの際には耳障りに感じる ✅

◎昼に中央区の歌を流してほしい（皆が歌えるように） ✅

◎勉強スペースには、教えられる先生が常駐していたら嬉しい ✅

◎住民による地区輪番での清掃活動をするといい ✅

◎（行事によっては申請すれば）飲食が出来るようにしてほしい（地域の高齢者
をお招きして年に１回～２回食事会等を開催するなど）

✅

◎あまりお金をかけず、質素にしてほしい ✅
◎お金をかけず手間をかけてよくできる部分があれば、地域の方に協力を求めて
みては良いと思う（例：壁面の塗り直し、植栽の移動）

✅

◎ソーラーパネル設置後は、電気を有効利用して欲しい ✅

◎地域に根差す、地域交流の場としての公民館を期待している ✅

◎災害時には避難場所になることから多角的な意見を集約してほしい ✅

◎高齢者が利用するイメージがある。どの世代も気楽に利用できるような場所に
なってほしい

✅

◎誰でも利用しやすい雰囲気と公民館運営上の活気がほしい ✅

◎施設予約のネットワークシステムの端末が小さすぎる。以前と同じくらいの大
きさにしてほしい（事務局注：文字の大きさに関しては、大きく表示する機能が
あるので、利用者に案内する）

✅

施設
◎抽選形式になる前は月に3～4回使用していた　（事務局注：現状では、抽選
の対象３回を含め、月に最大5回使用できる）

✅

予約 ◎使用料金を安くしてほしい ✅

◎部屋を分割使用することで、料金が安く使えるのならありがたい ✅ ✅

◎午後の時間帯を今より短くして、利用料を下げてほしい ✅

◎予約なしで自由に使えるように ✅

◎予約なしで使えるスペースは、無秩序にならないように利用者の記名等で対処
するといい。また、ロビー形式で多集団が一緒に気軽に使えるのがいい

✅

◎予約のルール、抽選の上、直前まで決定しないので予定がたてにくい。半年前
以上で先着順にしてほしい

✅

◎午後、夜間の時間帯の分割を　（事務局注：午後、夜間の各4時間を2時間×
２コマに分割するという趣旨だと思われる）

✅

◎17時～18時の間も貸出できるようにしてほしい ✅

◎一般の講師でも借りられる様にして欲しい （事務局注：サークル等の利用団
体が使用申請して講師を招くことはできるが、講師が利用申請して生徒を募集す
ることは認めていない）

✅

◎私的利用する場合の料金設定（部屋・飲食の有り無し等） （事務局注：前案
と同様、講師の利用申請に関する案だと思われる）

✅

◎利用簿の活用。 ✅
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公民館
事業

◎子育て世代を中心とした 講座があったら嬉しい。（例えば 子供たちが 幼稚
園、学校 行っている時間帯が ひとり時間のママたちに または、夜 少しの時間
など ヨガ、美容ストレッチなど 簡単におうちでも出来る など。子育てからの
ちょっとした おひとりさま時間、ひと息時間）
有料、無料には こだわりはないが、 有料ならば 1年間 または 半年の間 １ヶ月
1回あると なお利用しやすいし 愛着ある場所に なると思う。

✅

◎高齢化がすすむ中 若い世代？(50・40代を中心に)遺産相続、 財産分与、こ
れからの人生について （今更聞けない、聞く機会が無い）講座もあると 嬉しい

✅

☆アンケート実施、改修検討に関する意見

◎最大10項目までとなっているが、項目にあるものは最低限だと思うので、全
て網羅して欲しい。10項目だけだと今どき当たり前だと思うものさえ選択でき
ない。アンケートを取るなら、優先順位をつけるやり方の方が良いのでは？

✅

◎色んな人の意見をまとめるのは大変だと思うが、リニューアルする星が丘公民
館で活動できる日を楽しみにしている

✅

◎公民館は市民のものであることを忘れずに、広く意見を集めた改修となること
を望む

✅

◎公民館は利用者が固定している。利用者の延べ人数ではなく、実際に利用して
いる人が何人いるのかということを調べたほうが良いのではないか。

✅

☆その他のご意見

◎現在の笑顔ある公民館の継続 ✅

◎明るく皆に好かれる場所にしていただきたい。 ✅

◎職員の方々が挨拶含め優しく声掛けてくれる事が嬉しい。 ✅

◎長年公民館を利用させていただいた。新たな公民館を楽しみにしている。 ✅

◎施設は大切ですが、それ以上公民館の職員の皆様の親切がありがたい。 ✅

◎開かれた場所といいつつ、やはりお役所っぽい雰囲気は隠せないのかな。そう
言うところがなくなるといいなと思う。

✅

◎目的に合った活用はもちろん、幅広い年齢の人達が気軽に休憩や御手洗いに立
ち寄れるような場所だと活性化につながると思う。

✅

◎利用者の裾野を広げるため、おしゃべりのできるサロンを設ける、などの工夫
をして、今まで公民館に来たことがない方が来たくなるような公民館をつくりた
いと思う。

✅

ご　　意　　見


