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第１章 はじめに 

令和２年３月１７日から、公民館の部屋予約システムが変更され

ます。パソコン・スマートフォンで利用する場合は、以下の（１）

（２）のいずれかでアクセスしていただくか、星が丘公民館１階に

新たに設置される街頭端末をご利用ください。 

 

（１）星が丘公民館のホームページからアクセス 

 

 

（２）以下のアドレスからアクセス 

パソコン・スマートフォン 

の場合は、 

https:/ / sagamihara.rsv .w s- scs.jp/w eb/ にアクセス 

 

 

もしくは公民館等にある街頭端末で。 

 

「公民館の予約」 

を押す 

「さがみはらネットワー

クシステムにログイン」 

を押す 

【ご注意】 

本マニュアルはシステム開発中画面をもとに作成しており、

実際の画面と異なる場合があります。ご了承ください。 

さがみはら 施設予約 検索 

サービス時間は５：００～２４：００ 

（ただし、予約開始初日は８：００～） 

https://sagamihara.rsv.ws-scs.jp/web/
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第２章 抽選 

≪ログイン≫ 

① ホーム画面の右上にある「ログイン」を押します。 

 

② 「利用者番号」には、団体・サークルに付与されている８桁の 

登録番号を、「パスワード」には、４桁の暗証番号を入力して、 

「ログイン」を押します。 

 

【ご案内】 

・抽選申込期間・・・利用する月の「前々月の１６日～月末」 

・抽選結果の確認期間・・・利用する月の「前月の２日～９日」 

・拠点登録公民館の先行予約期間・・・利用する月の「前月の１１日～１５日」 

・一般の予約期間・・・利用する月の「前月の１６日～利用日 2 日前」 

 

相模原市 

 

８桁の登録番号と 

４桁の暗証番号を入力 

 

両方とも入力したら 

「ログイン」を押す 
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≪抽選申込み≫ 

① 「抽選」を押し、その下に出てくる「抽選の申込み」を押します。 

 

 

② 「公民館抽選」の行の一番右側にある「申込」ボタンを押します。 

 

 

 

 

  

「抽選」を押す 

公民館 

「抽選の申込」を押す 

「申込」を押す 

【注】抽選時期（毎月 1 6 日～月末）でないと表示されません。 

相模原市
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③ 「館」の欄の右側の ｖ を押すと、公民館名が出てくるので、 

 「星が丘公民館」を押します。次に「施設」の欄の右側の ｖ を 

押すと部屋の一覧が出てくるので、申込みをする部屋を押します。 

 

④ 部屋を選択すると、「利用日時設定」に空き状況一覧表が表示さ

れます。申込みをする日時の枠を押して、一番下の「申込み」を

押します。 

 

 

 

星が丘公民館 

公民館 

ｖ を押して「星が丘公民館」を押す 

ｖ を押して、申込みをする部屋を押す 

 

「申込み」を押す 

星が丘公民館 大会議室 

申込みをする日時の「枠」を押す 

選択されると「   」に変わる 
 

【表示の見方】 

→当選数/申込数 

 

例：現段階で既に２団体 

申込みがあった場合 

→1/2 
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⑤ 抽選申込み確認画面では、申し込んだ公民館・部屋・日時に間違 

いがないかを確認します。「利用目的」の欄の右側の ｖ を押すと、 

利用目的の一覧が表示されるので、該当するものを押します。「申込 

番号」も入力してください。※ 申込番号は、当落に影響しません。 

 

 

⑥ 下図のメッセージが出たら「ＯＫ」を押します。

 

⑦ 下図のメッセージが出たら完了です。続けて申込む場合は、 

下の「続けて申込」を押して、④の手順から繰り返します。 

 

公民館抽選 星が丘公民館 大会議室 

 

 

申込み内容を確認する 

利用目的を選択する 

「申込み」を押す 

「ＯＫ」を押す 

申込番号を入力する 

【申込番号】当落に影響

しませんので、上から順

に選んでください。 

３回申込むと「申込番号」

は無くなり、それ以上申

込できません。 
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≪抽選申込みの確認・取消≫ 

 

① 「抽選」を押し、その下に出てくる「抽選申込の確認・取消」を

押します。 

 

② 抽選申込みをした一覧が表示されます。 

確認のみの場合はここまでです。 

申込みを取り消す場合は、一番右の「取消」を押します。 

 

「抽選申込の確認・取消」を押す 

相模原市

「抽選」を押す 

星が丘公民館 

大会議室 

公民館抽選 

公民館抽選 

公民館抽選 

公民館抽選 

公民館抽選 

中央区 

中央区 

中央区 

中央区 

中央区 

星が丘公民館 

大会議室 

星が丘公民館 

料理実習室 

星が丘公民館 

和室 

星が丘公民館 

大会議室 

「取消」を押す 
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③ 下図のメッセージが出たら「ＯＫ」を押します。 

 

 

④ 下図のメッセージが出たら取消完了です。 
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≪抽選結果の確認≫ 

① 「抽選」を押し、その下に出てくる「抽選結果の確認」を押しま

す。 

 

 

② 当選した申込みが表示されます。当選した施設を利用する場合は、

一番右にある「選択」を押し、下の「確認」を押します。 

 

 

 

 

 

「抽選」を押す 

「抽選結果の確認」を押す 

相模原市

「選択」を押す 

「確認」を押す 

星が丘公民館 大会議室 09 時 00 分～12 時 00 分 1, 200 円 

【重要】 

当選した施設を利用する場合、利用前月２～９日ま

での確認期間で確認処理をしてください。 

確認処理をしないと当選してい

ても、当選権利が無効になります。 

事前にメールアドレスを 

登録しておくと抽選結果が

メールで送られてきます。 
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③ 下図のメッセージが出たら「ＯＫ」を押します。 

 

 

④ 下図のメッセージが出たら、本予約が完了です。 
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≪落選を含む抽選結果の確認≫ 

① 「抽選」を押し、その下に出てくる「確認済の当選確認」を押し

ます。 

 

 

② 抽選申込みをした一覧が表示され、一番左側に「当選」「落選」

が表示され結果を確認することができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

落選 

「抽選」を押す 

「確認済の当選確認」を押す 

相模原市

「設備予約する」は、使用できません。公民館で借用したい設備・物品等は、 

事前に公民館窓口でお申し込みください。 

星が丘公民館 大会議室 

星が丘公民館 和室 

09 時 00 分～12 時 00 分 1, 200 円 

09 時 00 分～12 時 00 分 800 円 
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第３章 予約 

≪予約申込み≫ 

① ログインしてください。（2 ページ参照） 

 

②「予約」を押し、その下に出てくる「空き検索」を押します。 

 

③ 検索条件の「いつ」「どこで」「何をする」をそれぞれ選択して、

一番下の「検索」を押します。 

 

 

空き検索では今日・明日分も確認することはできますが、 

予約はできません。公民館の申込みは利用２日前までです。 

 

  

「予約」を押す 

「空き検索」を押す 

相模原市 

「検索」を押す 

【参考】 

空き検索だけであればログイン

しなくてもすることができます。 

検索条件「いつ」「どこで」 

を選択します。 

「どこで」のおすすめは、 

「星が丘公民館」です 
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④ 「館」の欄の右側の ｖ を押すと、公民館名が出てくるので、 

  「星が丘公民館」を押します。次に「施設」の欄の右側の ｖ を 

押すと部屋の一覧が出てくるので、予約する部屋を押します。 

検索の条件によって表示される画面は異なります。 

 

 

 

⑤  ● ：空き   × ：予約あり  

予約する日時の「● 」を押し「 」に変わった事を確認後 

一番下の「予約」を押します。 

 

 

  

星が丘公民館 

「星が丘公民館」と表示されていない 

場合は、ｖ を押して「星が丘公民館」

を押す 

ｖ を押して、予約する部屋を押す 

小会議室 

星が丘公民館 小会議室 

 

×  

×  

×  

×  

×  

×  

使いたい日時の「● 」を押すと 

「 」に変わります。 

複数の● を同時に申込もできます。 

 

「予約」を押す 
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⑥感染防止のため利用規約をよく読み同意してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑦ 予約内容の確認を行います。「利用時間」と「施設」を確認し 

「利用目的」等を選択・入力し、一番下の「予約」を押します。 

 

 

 

 

 

 

09 時 00 分～12 時 00 分 

09 時 00 分～12 時 00 分 

小会議室 

和室 

 

 

 

 

No. 1 星が丘公民館 2 月 3 日( 月曜) 2020 年 

No. 2 星が丘公民館 2 月 4 日( 火曜) 2020 年 

「予約」を押す 

「利用目的」を選択する 

「利用目的」を選択する 

感染拡大防止のため、 

利用規約（利用にあたっての

お願い）を読んでください。 

この内容は市ホームページ 

「公民館の利用再開につい

て」にも掲載されています。 

利用規約に同意する 

を押す 

確認を押す 
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⑧ 下図のメッセージが出たら「ＯＫ」を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

⑨ 「予約完了」の画面が出たら完了です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

「設備予約へ」は、使用できません。 

公民館で借用したい設備・物品等は事前に公民館窓口でお申し込みください。 

 

09 時 00 分～12 時 00 分 

小会議室 

No. 1 星が丘公民館 2 月 3 日( 月曜) 2020 年 

09 時 00 分～12 時 00 分 

和室 

No. 2 星が丘公民館 2 月 4 日( 火曜) 2020 年 

星が丘公民館利用上の注意 
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≪予約の確認・取消≫ 

 

① 「予約」を押し、その下に出てくる「予約の確認・取消」を押し

ます。 

 

 

② 予約の確認をする場合は、一覧表の一番左側の「予約番号」を押

します。 

 

 

 

  

相模原市 

「予約」を押す 

「予約の確認・取消」を押す 

予約番号を押す 

星が丘公民館 

大会議室 

09 時 00 分～ 

12 時 00 分 

09 時 00 分～ 

12 時 00 分 

09 時 00 分～ 

12 時 00 分 

09 時 00 分～ 

12 時 00 分 

09 時 00 分～ 

12 時 00 分 

09 時 00 分～ 

12 時 00 分 

09 時 00 分～ 

12 時 00 分 

09 時 00 分～ 

12 時 00 分 

星が丘公民館 

茶室 

星が丘公民館 

小会議室 

星が丘公民館 

和室 

星が丘公民館 

大会議室 

星が丘公民館 

和室 

星が丘公民館 

大会議室 

詳細情報が表示される 

 

09 時 00 分～12 時 00 分 

星が丘公民館 大会議室 

会議・打合せ 
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③ 予約を取り消す場合は、一番右の「取消」を押します。 

 

 

④ 下図のメッセージが出たら「ＯＫ」を押します。 

 

 

 

⑤ 下図のメッセージが出たら取消完了です。 

 

  

星が丘公民館 

大会議室 

09 時 00 分～ 

12 時 00 分 

09 時 00 分～ 

12 時 00 分 

09 時 00 分～ 

12 時 00 分 

09 時 00 分～ 

12 時 00 分 

09 時 00 分～ 

12 時 00 分 

09 時 00 分～ 

12 時 00 分 

09 時 00 分～ 

12 時 00 分 

09 時 00 分～ 

12 時 00 分 

星が丘公民館 

茶室 

星が丘公民館 

大会議室 

星が丘公民館 

大会議室 

星が丘公民館 

大会議室 

星が丘公民館 

和室 

星が丘公民館 

大会議室 

星が丘公民館 

大会議室 

「取消」を押す 

【お願い】 部屋を利用しないこ

とが決まった場合、他の団体・サ

ークルが利用できるように、取消

は速やかに行ってください。 
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第４章 その他 

 

「その他」では、「パスワード変更」「メールアドレス登録」などが

できます。 

 

 

 

 

 

 

  

相模原市


